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Name der verantwortlichen Stelle

TeamViewer GmbH, Handelsregister: Ulm HRB 534075

Leiter der verantwortlichen Stelle und der Datenverarbeitung

Holger Felgner (Geschiftsfiihrer)

Anschrift der verantwortlichen Stelle

TeamViewer GmbH
Kuhnbergstr. 16
D - 73037 GOppingen

Zweckbestimmung der Datenerhebung

Gegenstand des Unternehmens ist die Entwicklung und der Verkauf von Systemen fiir die
internetbasierte Zusammenarbeit und Kommunikation sowie damit in Zusammenhang

stehende Dienstleistungen.

Die Datenerhebung, -verarbeitung, -tibermittlung und —nutzung erfolgt zur Ausiibung der

zuvor genannten Zwecke.

Beschreibung der betroffenen Personengruppen und der
diesbeziiglichen Daten oder Datenkategorien

= Interessentenbetreuungsverfahren: (Adressdaten, Produktinteresse)
= Kundenverwaltungsverfahren: (Adressdaten, Vertragsdaten)

» Personalverwaltungsverfahren: Personaldaten zur Verwaltung von Mitarbeitern und
Externen

»  Geschiftspartnerverwaltungsverfahren: (Adressdaten, Vertragsdaten)




Empfinger oder Kategorien von Empfingern, denen die Daten

mitgeteilt werden konnen

= Offentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften.

= Interne Stellen, die an der Ausfithrung der jeweiligen Geschiftsprozesse beteiligt
sind.

= Externe Stellen (Vertragspartner) soweit diese zur Vertragserfiillung notwendig
sind.

= Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG
zur Abwicklung der Verarbeitung der Daten in unserem Auftrag.

= Weitere externe Stellen wie z.B. Kreditinstitute (Gehaltszahlungen,
Lieferantenrechnungen), gruppenzugehorige Unternehmen oder andere externe
Stellen zur Erfiillung der oben genannten Zwecke, soweit der Betroffene seine
schriftliche Einwilligung erkldrt hat, dies zur Vertragserfiillung erforderlich oder
eine Ubermittlung aus iiberwiegendem berechtigten Interesse zulissig ist.

Regelfristen fiir die Loschung der Daten

Die Loschung der Daten erfolgt nach Ablauf der gesetzlichen, satzungsméifligen oder

vertraglichen Aufbewahrungsfristen.

Sofern Daten hiervon nicht betroffen sind, werden sie geloscht, wenn die unter 4

genannten Zwecke entfallen.

Geplante Dateniibermittlung in Drittstaaten

Eine Ubermittlung in Linder auRerhalb der Europdischen Union bzw. des EWR erfolgt nur
im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung, im Rahmen eines berechtigten Interesses oder
aufgrund einer ausdriicklichen Einwilligung der jeweils Betroffenen. Dabei wird durch
geeignete Mafinahmen gewihrleistet, dass die datenschutzrechtlichen Befugnisse der

betroffenen Personen gewahrt sind.

Kontakt zum Datenschutzbeauftragen

privacy @teamviewer.com
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