TeamViewer—-Suporte Espontaneo

Vocé gostaria de oferecer suporte remoto espontaneo?
Nés vamos mostrar como o fazer em somente trés passos.

O que fazer P ——
«* Remote Control & Meeting

Baixe a versdo completa do TeamViewer.
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Instale-a seguindo as instrucdes e inicie o

1 TeamViewer em seguida.

® Remote control

File transfer

Connect to partner

Unattended Access
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O seu parceiro

Peca a seu parceiro para baixar e N 6 e Iﬁu?sTp}]{tl 2yar
executar o médulo do cliente,
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Please tell your partner the following ID to
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Estabelecendo uma conexiao p———

«* Remote Control 4t Meeting
Digite o ID do TeamViewer do seu

parceiro (ver imagem no passo 2) na guia Allow Remate Control | Control Renjote
. o, Pamners " A X
"Controle remoto". Clique em "Conex3o =Dy 123 456 789 -
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parceiro na caixa de didlogo seguinte para Unattended Access
estabelecer uma conexio. T — ©
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